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計劃總結報告 計劃編號: 2013/0042 

甲部

計劉名稱 r陽光學堂1鞍學危機學生非正規學習輔導服務

機構/學校名稱: 香港基督教女青年會學校社會工作辦事處

計劃進行時間: 由 09/2014 仿/彷至 08/2016 (ftI/氧)

乙部

填寫Jt部份報告藹，請先詳閱讓「優質教育基金計劃總結報告填寫指引」。

請男頁(A4紙)書寫，就以 下項目作出總結報告:
1. 達成目標
2. 計劃 對學習成效、專業發展及學校發展的影響
3. 自 我評鑑計劃的成本效益，需清楚列出有關指標及衡量準則
4. 成品及推廣模式，及外間 對那些推廣 活動的反應
5. 活動一覽表
6. 計劃實施時所遇到的困難及解決方法

計劃負責人姓名: 蕾i聽信 受款人姓名*

簽名:
�7(色 簽名:

日期: 主1 -i 1 -υ(，b 日期:

蘇皆無旁

天暫時

1J l \. � (，(， 

年計劃總結報告須經「網上計劃管理系統j提交。一經提交，報告將被視為已經由校監/機構主

管或代表機構簽署優質教育基金撥款協議書的人士確認。

此表格/指引可於優質教育基金網頁h伽:IIQef.ore.lzk下戰﹒
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「陽光學堂」頭學危機學生非正規學習輔導服務

計劉總結報告

1. 達成目標

表一: 目標是否撞到

說明目標
與 目 標相

達標程度 達到目標的證據或指標
關的活動

以個案棋 提 供個 案 100.8% 指標:兩年協助250名有較學危機的學生。

式改善 有 輔導服務 整個計翻共收到293個串串介個案，當中252個己
頭學危機 成功開歐為個案，個案工作員定期接觸，整個
學生的學 計劃的個案輔導共有1645人次，平均每個個案
習動機及 接觸6.5 次 以 上 ，並於計劃 結束前終結所有個
找 到人生 案。
方 向自
標。 指標: 80%參典學生表示學習動機有改善及

找到人生方向目標。

證據一 證據一:

72.6% 根據個案工作員紀錄顯示，整個計劉共有183
個個案，經過個案輔導後，有改善學習動機及
找到人生方向目標。

-----.-..------ ------------_._-----------------------------------------------

證據二 證據二:
在個東開始前及 結束時，工作員詢問個案兩個

前 後測顯 問題，以顯示他們的現況，這 包括:
示介人發 1. 我有動力做事
揮著相當 2. 我的生活有方向，不是混沌
大程度的 在252個個案中共124個回應了這兩個 問題。我
影響，有 們以配對t檢定 (paired-Samples T-Test) 作分
效改善參 析，結果顯示參加者在我有動力做事的後測平
加者的做 均分數相對於其前測的平均分數有明顯 提升
事動力及 [t(124) =-12.426， p<O.OOl] ，其效應值(E能ct
令參加者 Size Calculation) 為r=.75，屬於較大的程度 ，
生活較有 說明了活動計創的介入作用發揮著相當大程
方向。 度的影響，有效改善參加者的做事動力。

至於在生活方向上，參加者後測平均分數相對
於 其 前 測 的 平 均 分 數 亦 有 顯 著增 加
[t(124) =-11.216， p<O.OOI] ， 其效應值 (Effect
Size Calculation)為r=.71 '同樣屬於較大的程
度，說明了活動計割的介入作用發揮著相當大
程度的影響，令參加者生活較有方向。

此表格/損害i可於值質教育基金網頁IztID://{/ef.orf!.lzk下載﹒

標的理由
不適用
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全改善情況。
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以 輔導 小 舉 辦 非 正 100% 
組 ( 每 組 規 學 習 輔
8-10 人)形 導 小組
式 改 善 有
綴 學 危機 93% 
學 生的 學 (平均值)
習 動 機 及 91% 
找 到人 生
方 向 目
標。 94% 

137.6% 

協助家長 舉辦家 長 / 100% 
及老師掌 老師講座
還綴學及 553% 
低學習動
機 學生的
問題及需 94% 
要和處理 (平均值)
方法。 96% 

96% 
93% 

91% 

就為綴學 製作 報 學 100% 
危機中學 危 機 中 學
生學校生 生 學 校 生
活質素及 活 質 素 及
需 要 研究 需 要 研 究
進行一次 報 告 書 並
研究調查 向 學 校 及

社福 機 構
派發

研製支援 製作背少 100% 
學生策略 年 拒 學 處
的 教師指 理 教 師 手
引， 並 派 冊 並 向學
發予所有 校 及 社福
中小學校 機構派發

指標:兩年舉辦20個小姐。

兩年已舉辦72 0個非正規學習輔導 小組，另14
個體藝延伸小組〈增值服務) ，合共34個小
組
指標: 80%參與學生表示學習動機有改善及

找到人生方向目標。

91%學生認為活動能協助其清楚表達對將來
的期望及訂定適切的學習或就業目標和改善
計劃
94%學生語、為活動能協助其訂定適切的短期
目標( 學習或就業)
指標:兩年最少向 1，600人次提供服務。

兩年內已為2202人次提供服務。
指標:兩年舉辦30 個專業講座。

家長講座27場及老師講座3場，合共30場
指標:兩年最少向300人'300人次提供服

務。

兩年實際為1659人，1659人次提供服務
指標:80%參與者表示能掌握數學及低學習動

機學生的問題及需要和處理方法。

96%家長諒為活動能協助其進行子女的生涯
規劃
96%家長認為活動能協助其認識報學情況
93%老師認為活動能讓其認識學生顯學原 因
及需要
91%老師認為活動能協助其與學生討論生涯
規劃
指標:製作1，000份輯學危機中學生學校生活

質索及需要研究報告書並向學校及社福機構
派發。

已印製成1000份報學危機中學生
學校生活質素及需要研究報告書 及及郵寄給
全港455間中學及157個社褔機構單位，完成百
分率100%
有關研究的 報告書已上載於本辦事處的 網
頁，方 便有興趣之人士下載。
指標:製作1，000份青少年拒學處理教師手冊

並向學校及社福機構派發。

己 印製成1000份青少年拒學處理 教師手冊及
郵寄給全港455間中學及157個社福機構 單
位，完成百分率100%
研討會 當日即場 向135位出席人士派發。

此表梅/指引可於優質教育基金婿頁"ttf):// (/ e r.仰望.jlk 下載﹒
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及 上載至
網上。
舉 行研討 舉行「愛上

會予學校 學 ﹒ 拒 綴
社工、學 學」研討會
生輔導工
作 的教
師。

有關教師手冊己上載於本辦事處的網頁，方 便
有興趣之人士下載。

135% 指標:舉行一次研討會于典最少100名學校社

工、學生輔導教師及負責輔導工作的教師。

已舉行「愛上學﹒拒綴學」研討會，共有 140
名人士報名，當日有 135名 報名人士出席。

96% 指標: 80%參與者表示滿意研討會。

96%參加者表示滿意是次研討會的 整體安排。

此表格/指引可於優質教育基金購頁htfTJ://Qer.orf!. hk下載﹒

不適用
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2. 計劉對學習成效、專業發展及學校發展的影響

本計劃以個案輔導及非正規學習輔導小組為有綴學危機的學生提供輔助服務及活動，協
助學生改善學習動機及找到人生方向目標。

拓闊學生視野
個案輔導，主要是協助學生及家長 面對及處理綴學 問題。在個案的經驗中 ，我們的社工
會協助學生了解個人生涯規劃的重要性，從而拓闊學生解決綴學 問題的視野，協助學生
了解 到自己除了學業外，還可以有其他升學或就業的選擇及決定。除此之外，亦會向家
長提供情緒及家庭系統的支援，改善學生與家長的親子關係。

本計劃為學生提供 20 個非正規學習輔導小組， 為有綴學危機 的學生提供包括解難訓
練、生涯規劃、學習支援、體藝訓練及職業 初探， 協助學生改善學習動機及找到
人生方向目標。活動完 成後 ， 91%學生認為活動能協助其清楚表達對將來的期望及訂
定適切的學習或就業 目標和改善計劉; 94%學生認為活動能協助其訂定適切的短期目標

(學習或就業)。

促進學生發揮專長及潛能
本計劃為學生提供了組及 14 個體藝延伸小組，包括生涯規劃及不同的興趣、技能及體藝
訓練小組，例如:皮革製作、化妝初體驗、k-pop舞蹈班、環保工藝製作等，協助同學認
識自己的性格、長處、短處和盲點，從深人瞭解自己作開始，促進學生發揮專長及潛能。
參與學生對活動的成效及意見如下: 78%學生認為活動能協助其提升對體藝的認識; 96% 
學生認為能從體藝訓練中發掘自己的興趣及能力; 98 %學生認為能從體藝訓練中培養耐
性。

訓練學生適應社會發展的需求
本計劃為學生提供工作體驗及行業參觀的機會， 包括:美容、化妝訓練學校、婚禮統嚮

公司、廣告製作公司、飲食業集團、歷奇訓練機構等，讓同學可以認識各行各業的人職
要求和職業 資訊，明白社會對求職者的要求;介紹香港社會的發展情況，如由勞動型發
展成現時知 識型的社會，從而訓練學生適應社會發展的需求。

為教師提供更多培訓機會，促進教師的專業發展
我們的計劉為老師提供 3 場的生涯規劃老師講座，共服務 3問中學 127名老師，有 93%
老師認為精座能讓其認識學生綴學原因及需要; 91 %老師認為講座能協助其與學生討論
生涯規劃，可見服務成功為教師提供更多培訓機會， 促進教師專業發展。

另外，我們亦 舉辦了 一 場「愛上學﹒拒鞍學」研討會，促進老師及社工認識顯學學生的
問題及需要， 協助老師及社工掌握處理綴學及低動機學生的方法，減低學生出現綴學的
情況。 當日活動的成效如下: 99%出席者(包括老師及社工)認為研討會能協助其認識綴
學學生的問題及需要; 93%出席者(包括老師及社工)認為研討會能協助其掌控處理報學
及低動機學生的方法。

此表格/指引可於優質教育基金網頁httv:llqe{.or1!.hk下載﹒
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改善學習氣氛
本計劉為學生提供了 20 個非正規學習輔導小組及1 4 個體藝延伸小組，從學生的興趣入
手，協助學生改善學習動機，提供學校以外的一 個學習機會，促進學生發揮專長及潛能，
改善學習氣氛。

引發與其他學校/專業團體的協作機會
本計劃曾邀請美容、化妝訓練學校、婚禮統籌 公司、廣告製作公司、飲食業集團、歷奇
訓練機構協助活動及小組推行，加強學校與其他專業團體的協作機會。

3. 自 我評鑑計劉成本效益

表二:預算核對表

預算項目
變更

核准預算 實際支出 [(乙)-(甲)] / (甲)
(線接協議書酌表11) (甲) (乙) +/一%

職員薪酬 197880051: 1735420.25 51: -12.3% 

服務開支 16000051: 135091.8051: -15.6% 

一般開支 237 09051: 108327.1651: -54.3% 

應急 351051: 。 -100% 
L-... 

資源的運用(例如器材、 申請學校/參與學校的人力資源等)
是次 計劃，基金只資助職員薪酬及活動開支，其他資源運用，包括: 人力、器材及場地及其他
學校網絡，均 由本處負責及承擔。
1. 本處的行政小隊，負責計劉的行政及財務支援，令計創推行順利。
2. 本處借出場地及器材設施，包括:電腦、影印機、手提電話、相機及攝錄器材等，有助計劉

不需要額外的開支。
3. 參與學校亦有 派出學校社工或 計劃負責老師， 負責聯絡及跟進有活動的推行情況。

按直接受惠人士數目計算的單位成本
整個計劃直接受惠 人數為 2502人，詳情如下 :
個案輔導有 58問學校轉介個察到本計創作個案輔導，受惠 學生共 252人。
小組參與學校有1 4間，直接受惠 人數為: 233人。
延伸小組參與學校有 7問學校，直接受惠 人數為 :223人。
參與家長/老師講座的學校有 22間，直接受惠 老師及家長人數共]659人。
「愛上學﹒拒綴學」研討會共有140名人士報 名 ，直接受惠 人數為1 35人。

按直接受惠 人士數目 2502人計算，平均單位成本為每人$ 791 。

計劉所建稽的學習課程及資料的延續性
本計劃印製的青少年拒學處理教師手冊 ，可協助老師或學校社工了解學生拒學的成因，並協助
處理 。 另本計會j印製之綴學危機中學生學校生活質素及需要研究報告書，可令業界了解輯學危
機中學生在校之生活情況，協助業界提升學生的學校生活質素，預防輾學 問題 。

此表格/措哥!可剝聾質教育基金網頁"如://aef.or!!泌下戰﹒
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4. 可推介的成果及推廣棋式

表三:計割成果的推廣價值

項目詳情
成果的質素

舉辦的推廣活動 是否值得優質教育基金推介及
(例如種類、名

及推廣價值評鑑
(例如模式、日期等) 可供推介的可行，陸?如值得，

稱、數量等) 及反應 請建議推廣模式

顯學危機中學生 路學危機中學生學 已印製成1000本報告書，及 有關報告書已上載於本辦事
學校生活質素及 校生活質素及需要 向全港 455間中學及157個社 處的網頁，方便有興趣之人士
需要 研究報告書 研究報告書 福機構單位郵寄，完成百分率 下載。
(1000本) 100% 

青少年拒學處理 青少年拒學處理教 已印製成1000份教師手冊，向 有關教師手冊已上載於本辦
教師手冊(1000本) 師手冊 全港 455問中學及157個社褔 事處的網頁，方便有興趣之人

機構單位郵寄，完成百分率 士下載。 . 

100% 
研討會 當日即場向135位出席
人士派發。

5. 活動一覽表

表四:活動一覽表

活動性質 參加人數
概略說明

(倒如座 (倒如日期、
談會、衰 主題、地點電站 學校 教師 學生

演學
個案輔導 9/2014-8/2016 252 

( 全港中學生)

其他
(請註明)

參加者的回應

備註表A:顯示了配對t檢定(paired-Samples
下T郎。的分析結果研究結果顯示參加者，我有動力
做事的後測平均分數相對於其前測的平均分數有
明顯提升[t(124)=-12.426，p<O.OO汀，其效應值
(E能ctSize Calculation)為r=.7 5 '屬於較大的程

度，說明7活動計創 的介入作用發揮著相當大程度
的影響，有效改善參加者的做事動力 。
至於我的生活有方向，不是混沌方面，參加者方向
闊的後測平均分數相對於其前測的平均分數亦有
顫著增加[t(吽11.216， p<0.001]其瓣值 | 
(E何ectSize Calculation)為r=.7 1 '同樣屬於較大的
程度，說明了活動計甜的介人作用發揮者相當大程
度的影響，對提升參加者的生活有方向，不是混沌l
有正面幫助。
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非正規學 9/2014-8/2016 
習輔導小 ( 全港中學)

組

體藝延伸 9/2014-8/2016 
小車且 ( 全港中學)

家長講座 9/2014-8/2016 
(全港中學)

老師講座 9/2014-8/2016 
( 全港中學)

研討會 舉 行日期
17/6/2016(五)
時 間 :下午
2:00- 下午4:30
場地:香港中
文大學康本國
際學術園3號
演講廳、

233 

223 

127 

95%學生認為活動能協助其提升對生涯規劃的認
識
91%學生認為活動能協助其清楚表達對將來的期
望及訂定適切的學習或就業目標和改善計劉
94%學生認為活動能協助其訂定適切的短期目標
(學習或就業)

78%學生認為活動能協助其提升對體藝(長跑或皮
革製作)的認識
96%學生認為能從體畫畫訓練中發掘自己的興趣及
能力
98%學生認為能從體藝訓練中培養耐性

家長 96%寒長認為活動能協助其進行子女的生涯規劃
1532 96%家長認為活動能協助其認識輾學情況

98%家長認為活動能提昇其對青少年情緒之認鐵
及處理方法
95%家長認為活動能協助其促進親子溝通
98%家長認為活動能協助其認識更多不同學習方
法
98%家長認為活動能協助其認識低學習動機原因
及需要
99%家長認為活動能協助其更清楚如何與子女協
調上網問題
90%家長認為活動能協助其認識流行網絡文化
93%老師認為活動能攘其認識學生輾學原因及需
要
91%老師認、為活動能協助其與學生討論生涯規創

老師、學 99%出席者認為研討會能協助其認識綴學學生的
校社工 問題及需要。
135 名 93%出席者認為研討會能協助其掌握處理顯學及
人士出 低動機學生的方法。
席

備註表A: r我有動力做事」和「我的生活有方向，不是混沌」前後測結果 (評 分 1-10 分)
N=124 前測平均值 後測平均值 t數 值 自由度 p值 效應值(。

(標準差) (標準差)
1. 我有動力做事 4.65(1.6 9) 6.24(1.45) -12.426 123 .000* 0.75 
2. 我的生活有方 4.75(1.82) 6.23(1.66) -11.2 16 123 .000* 0.71 
向，不是混沌

可<0.001達至統計學上顯著水平
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6. 困難及解決方法

，薪酬開支欠彈性:
本計劃的人手包括 2位社工及 1位計劃助理，兩年的薪酬是固定的，在沒有增薪及其他津貼
的條件下，員工易流失，影響服務的推行。因此，本計劃在中段時，本處特別於其他 單位借
調社工人手，填補空缺，確保服務不會受太大的影響。如果優質教育基金可容讓計劉初步批
核成功後 ，可以再按實際情況在申請金額上有改動的空間，在聘任員工時，容許有增薪及其
他津貼，則更能善用撥款，加強效益。

.活動費用資助條款，影響學校及學生參與計劉:
本計劃申請時，基金會按參與活動的學生的社會及經濟條件，資助他們參與歷奇營的費用。
在一 般情況下， 基金會為學生提供實際活動費用一 半的資助。基金會全費資助正接受綜合
社會保障援助(綜援)和全額學生資助計劃的學生參與活動的費用，並為正接受半額學生資助
計劃的學生提供達 75%活動費用的資助。如一 般有磁學問題的學生，參加本計創的歷奇營是
需要收取費用的，因此影響了學校及學生參與本計割。
(備註:及後 得知基金往後年 度批款已沒有這個資助條款的限制，全數資助學生參與活動的
費用)

.老師及學校教職員工作繁重，未能抽空出席有關訓練及講座:
近兩年學校出現很大的轉變，政府致力推動中學生生瀝規劃服務，老師著重教學及處理學校
行政難以抽出時間參與訓練，故我們透過多元化途徑，如講座、研討會及出版青少年拒學處
理教師手冊，以增加老師及家長 對綴學學生的 問題及需要的認識，以及掌喔處理綴學及低動
機學生的方法。

ι主，----- 7巳 ------
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